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L’OFFICE DE TOURISME DU PILAT 

Plus de 200 professionnels du tourisme bénéficient 
déjà des services dédiés de l'Office de Tourisme 



• L’accueil et l’information des visiteurs

• La promotion de la destination

• L’élaboration et la commercialisation des offres touristiques

• L’accompagnement des acteurs touristiques et leur mise en 

relation

• L’observatoire touristique de la destination et de ses retombées 
économiques

• L’organisation d’activités de découverte de la destination

L'Office de Tourisme est une association loi 1901
Nos principales missions



Missions et services de l’Office de Tourisme
Services aux collectivités / 

associations  Services aux adhérents Services aux clients 

Mise en œuvre du programme 
d’animation

Valorisation de l’offre touristique 
auprès des clients

Conseils

Déploiement de la marque de 
territoire 

Référencement de l’offre sur la 
base de données touristique 

APIDAE

Documentation touristique

Accompagnement sur des 
projets touristiques 

Ateliers de professionnalisation Boutique de produits locaux

Billetterie Mise à disposition d’outils de 
mise en marché 

Sorties encadrées / activités 

Balisage Journées professionnelles Visites 

Collecte et diffusion des 
informations d’animation / outil 

d’intégration sur site web

Mutualisation ou représentation 
sur des actions de promotion

Supports d’activités en 
autonomie 



LES ATELIERS DE L’OFFICE DE TOURISME 



CONNAISSANCE DE L’OFFRE DE LA DESTINATION 

Malleval – village de caractère 

Les Acrobois – la Versanne 



CONNAISSANCE DE L’OFFRE DE LA DESTINATION 

La Tourbière de Gimel

Le Chaubouret - Les Gîtes



ATELIERS TOURISME DURABLE PROPOSÉS AVEC LE PARC
  La filière textile, un atout touristique pour notre territoire

  "C'est quoi un Parc naturel régional ?"

  La biodiversité du Parc du Pilat - Que faire pour la 
biodiversité dans mon établissement & Découverte des 
richesses écologiques du Pilat"



ATELIERS NUMÉRIQUES 

Création de site internet 



OUTILS DE RESERVATION EN LIGNE PAR TYPE D’ACTIVITE
 Pour les chambres d’hôtes, les gîtes, les meublés… 

 Pour les campings 

 Pour les hôtels

 Pour les activités et les visites

 Pour les boutiques en ligne (producteurs)

 Pour les restaurants



LES ATELIERS DE L’OFFICE DE TOURISME 

Un formulaire en 
ligne pour nous faire 
part de vos besoins ! 



UNE PROGRAMMATION D’ACTIVITÉS POUR VOS CLIENTS 



L’OBSERVATOIRE DE L’ACTIVITÉ TOURISTIQUE 

• Tableaux de bord 
• Bilans 
• Enquête 

A consulter en ligne 
dans l’espace pros de 
www.pilat-tourisme.fr



Valorisation de votre offre dans nos éditions  

Valorisation en priorité de nos 
adhérents lors des renseignements 

clients 



LA MARQUE DE TERRITOIRE « Pilat mon parc »

Sur simple demande, communiquez sur la Destination Pilat en utilisant la marque 
sur vos supports communication ! 



L’AGENDA 
POUR COMMUNIQUER SUR VOS EVENEMENTS



LES SERVICES 

 Partenariat Chèques Cadeau Pilat 
 Invitation aux rencontres professionnelles 

 Groupe Privé Facebook Pilat’Et Vous  Newsletters professionnelles 
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